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Sehr geehrte Gaste in Parkcafé und Restaurant!
Wir freuen uns sehr, Sie wieder in St. Virgil begrtBen zu dirfen!

Unter den aktuellen Umstanden durfen wir Sie auf ein paar wichtige Punkte
hinweisen, damit Ihr Besuch gut verlauft und den Auflagen entspricht.
Gemeinsam wollen wir gesund bleiben und trotzdem Ihre Zeit bei uns so schén
wie mdglich zu gestalten.

Wir haben uns intensiv vorbereitet und alle VorsichtsmaBnahmen vorbereitet.
Wir brauchen aber zur Umsetzung auch Ihre Unterstltzung.

COVID-19 Auflagen

Wir beachten selbstverstandlich alle entsprechenden Auflagen, Hygienerichtlinien
und Vorgaben, um die Gesundheit unserer Gaste und unserer Mitarbeiter*innen
nicht zu gefahrden.

Allgemein:

e Die aktuellen Richtlinien sind im Haus an unterschiedlichen Stellen
ausgeschildert.

e Es gibt eine frequenzabhangig erhdéhte Reinigung aller Flachen und vor
allem der oft berthrten Teile wie Tlrklinken, Schalter, Tischflachen,
Stuhllehnen, etc.

e Beim Haupteingang, beim Zugang zur Gastronomie und bei den
Seminarraumen stehen Handdesinfektionsmittel zur Verfligung.

e Wir verfigen Uber ein eigens reserviertes Quarantane-Zimmer, in dem wir
Menschen, die wahrend des Aufenthalts bei uns erkranken wahrend der
weiteren arztlichen Abkléarung unterbringen kénnen.

¢ Kundenkontakt von Mitarbeiter/innen findet immer mit einem Mund-
Nasen-Schutz statt.

Gastronomie:

e Unsere Gastronomie steht Ihnen flr Pausen und Mahlzeiten gerne zur
Verfiigung. In unserem Parkcafé und Restaurant gelten die gleichen
Vorschriften wie in jedem Gastronomiebetrieb zurzeit.

e Die Offnungszeiten sind dzt. téglich von 09.00 bis 20.00 Uhr.

e Wir servieren Ihnen gerne Ihre (Pausen-)Getranke direkt an Ihren Tisch.
Die vegetarischen Angebote im Parkcafé stehen wieder zur Verfiigung. Alle
Gerichte werden an den Tisch serviert. Eine Bestellung an der Bar ist
derzeit leider nicht maéglich.

e Wir bieten flr das Mittagessen kein Buffet, sondern ein serviertes 3-Gang
Wahlmeni an. Sie kénnen die Hauptspeise im Voraus auswahlen.
Kontaktieren Sie dazu unsere Rezeption bis 10.00 Uhr.

e Fir Sie als angemeldete Gaste werden im Restaurant Tische reserviert. Sie
finden die Tischreservierung Uber ein Kartchen am Tisch, das Ihren
Seminartitel tragt. Bitte nehmen Sie nur an den gedeckten Platzen Platz.
Wenn Sie Ihren Platz nicht finden, hilft Ihnen gerne ein/e Mitarbeiter/in in
der Gastronomie.
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Tragen Sie Ihren Mund-Nasen-Schutz bis Sie am Tisch Platz genommen
haben.

Es findet weder im Parkcafé noch im Restaurant Buffetbetrieb statt. Sie
werden direkt am Tisch von unseren Gastronomiemitarbeitenden bedient.
Frihstlck kdnnen wir dzt. nur Personen anbieten, die auch im Haus
nachtigen.

Wir kdnnen derzeit nur ein kaltes Abendessen anbieten.

Seminarraum:

Bei den Wegen auBerhalb des Seminarraumes bitte an den Mund-Nasen-
Schutz denken.

Die Aufstellung der Tische und/oder Stihle in den Seminarraumen wird
unter Berlcksichtigung des vorgegebenen Mindestabstands durchgeflhrt.
HINWEIS: Bitte versuchen Sie mit uns, die entsprechende Lésung zu
finden. Durch die Abstandsregel sind einige Aufstellungen nicht mdglich
oder nur in sehr groBen Raumen.

Fir die Pausenverpflegung haben wir nach wie vor die Mdglichkeit IThnen
vor dem Seminarraum etwas anzubieten. Fur die hygienische Abwicklung
stehen Papierticher und Desinfektionsmittel zur Verfiigung. Dies mussen
Ihre Teilnehmenden dann flr sich organisieren.

Es gibt zurzeit kein offenes Obst. Wir stellen verpackte Schokolade zur
Verfligung.

Sollte die Pause individuell im Parkcafe stattfinden, planen Sie bitte
langere Pausenzeiten ein und geben Sie diese bitte im Vorhinein an der
Rezeption bekannt. Wir dirfen Gaste in der Gastronomie dzt. nur an
Tischen bedienen.

RegelmaBiges Luften Ihres Seminarraumes. Idealerweise nach jeder
Stunde 5 Minuten lang, wenn mdéglich mit Querliftung.

Hotel:

Unsere Rezeption ist wahrend der Offnungszeiten unter der
Telefonnummer 0662 65901-503 erreichbar.

Wenn Sie wahrend Ihres Aufenthalts bei uns im Haus nachtigen wollen,
reservieren wir Ihnen gerne ein Zimmer.

Wir versuchen, nicht notwendige Kontakte zu reduzieren. Wenn Sie langer
als eine Nacht bleiben:

Bitte geben Sie uns gleich bei Anreise Bescheid, ob und an welchen Tagen
wir Ihr Zimmer reinigen dirfen. Ausreichend Handticher und
Hygieneprodukte stellen wir Ihnen natirlich gerne zur Verfligung.

Das Frihstlck flr unsere Hotelgaste wird unter Beachtung der gultigen
Vorschriften angeboten.

Check-out: Raumen Sie bitte am Abreisetag bis 10.00 Uhr Ihr Zimmer und
lassen Sie Schlissel und Stromkarte einfach am Tisch im Zimmer liegen.
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Wir benétigen jedoch auch Ihre Unterstiitzung dabei!

- Bitte informieren Sie Ihre Teilnehmenden Uber die Organisation und
eventuell die Anderungen, wenn sie die Ablédufe bei uns schon kennen

- Wir gehen davon aus, dass Sie und die Teilnehmenden nur anreisen, wenn
Sie sich gesund fuhlen.

Bitte teilen Sie dies auch Ihren Teilnehmenden mit.

- Tragen von Mund-Nasen-Schutz! Bitte informieren Sie die Teilnehmenden
dariber, dass Sie Ihren eigenen Mund-Nasen-Schutz mitnehmen. Wir
kdénnen, wenn notwendig, sonst gegen Entgelt welchen zur Verfigung
stellen.

- Die Verantwortlichen vor Ort sollten auf regelmaBiges Liften des
Seminarraums achten! Idealerweise nach jeder Stunde 5 Minuten lang
(wenn mdoglich Querliftung).

-  Symptome? 1450 anrufen! Wenn eine Person in der Seminargruppe
Symptome aufweist oder beflirchtet, an COVID-19 erkrankt zu sein, muss
diese Person sofort in einem eigenen, abgesonderten Raum untergebracht
werden. Kontaktieren Sie unmittelbar die telefonische
Gesundheitsberatung unter 1450 und zusatzlich unsere Rezeption (0662
65901 503), um eine weitere Abklarung vornehmen zu kénnen.

Wir winschen Ihnen eine schone Zeit bei uns im Haus und freuen uns auf Sie!

Rupert Weil3 Oliver Eschmann
Gastronomieleiter Kliichenchef



